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@ Verfahren zur Kommunikation, Uberpriifung und
Aktualisierung unseres Leitbildes

Das Leitbild der Distart Education GmbH wurde von der Geschaftsflihrung unter Einbeziehung der
Mitarbeitenden im Rahmen der Erstzertifizierung im Rahmen einer ISO9001:2015- und AZAV-
Kombizertifizierung im Jahr 2021 erarbeitet. Das Leitbild wird einmal jahrlich, im Rahmen des
Internen Audits auf Systemebene Uberpriift und bei Bedarf angepasst. Prifungen und/oder
Anpassungen konnen zudem bedarfsorientiert erfolgen, insofern sich grundlegende
Anforderungen von Interessierten Parteien andern.

Unser Leitbild steht allen Interessierten zur auf unserer Website zur Verfligung.
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1 UNSERE MISSION

Wir machen Menschen fit fiir die digitale Zukunft — praxisnah, flexibel und mit echtem
Impact. Dabei starken wir nicht nur jede:n Einzelne:n, sondern auch die digitale
Community und den Mittelstand in Deutschland. Unser Ziel: Wettbewerbsfahigkeit
sichern, Chancen schaffen und dem wirtschaftlichen Gegenwind mutig begegnen.
Bildung ist fiir uns kein Selbstzweck — sondern ein aktiver Beitrag zur Zukunft.

2 UNSERE UBERZEUGUNG

Wir glauben an das Potenzial in jeder Person — ganz egal, welchen Weg sie bisher
gegangen ist. Unsere Angebote sind geschlechtergerecht, vielfaltig, familienfreundlich
und niedrigschwellig. Wir machen Weiterbildung moglich — auch neben dem Job, mit
Kindern, nach einer Auszeit oder mitten im Karrierewechsel. Bei uns zahlt nicht der
perfekte Lebenslauf, sondern die Lust, etwas zu verandern.

- 4 Mission + Uberzeugung
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3 UNSERE KUND:INNEN

Wir begleiten Menschen und Unternehmen, die im digitalen Zeitalter nicht nur
mithalten, sondern mitgestalten wollen. Ob B2C-Teilnehmende oder B2B-Kund:innen,
die ihre Teams zukunftsfit machen wollen — wir liefern Lésungen. Unsere Kund:innen
kommen Uber Kostentrager, wie der Agentur fir Arbeit, dem Jobcenter, dem
Arbeitgeberservice der BA, DRV, BFD oder Programme wie KOMPASS fiir Solo-
Selbststandige — und natdrlich aus dem freien Selbstzahlermarkt.

Wir bilden Arbeitssuchende, Quereinsteiger:innen und Menschen in Marketing-Jobs
weiter — passgenau fiir den digitalen Markt. Unsere Programme sind modular, aktuell
und flexibel kombinierbar. Damit es nicht nur ein Zertifikat gibt, sondern echte
Perspektiven. Dafiir evaluieren und optimieren wir regelmaBig — aus Uberzeugung.

4 UNSERE ARBEITSMARKTORIENTIERUNG

Wir gestalten Weiterbildung mit Blick auf den Arbeitsmarkt. Unsere Module
orientieren sich nicht an veraltete Lehrplane, sondern an dem, was Unternehmen
heute wirklich brauchen. Als zertifizierter Partner von Meta Business und Google
erkennen wir Trends friihzeitig, denken in Plattformlogiken und entwickeln Inhalte mit
echtem Impact. Ob Performance Marketing, Prompt Engineering oder TikTok Ads -
bei uns steht Relevanz im Fokus.

— 5 Kund:innen - Arbeitsmarktorientierung
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5 UNSER QUALITATSVERSPRECHEN

Qualitat heil’t bei uns: Was wir versprechen, liefern wir auch. Und zwar mit System.
Unser QM nach AZAV-Standard ist mehr als eine Pflicht — wir leben es digital, in
Echtzeit messbar und transparent. Unsere eigene Bildungsplattform ermoglicht
modernes Lernen mit Struktur, Flexibilitat und messbarem Fortschritt. Wir sind nicht
einfach ,auch digital” — wir sind digital.

6 UNSER GESELLSCHAFTLICHER BEITRAG

Wir sind Teil einer Community, die Zukunft gestaltet. Deshalb sind wir aktiv in
Fachverbanden - wie dem BVDW, dem BFS und BBB sowie dem Bitkom e.V. - und
bringen uns in Netzwerke ein, diskutieren Standards und treiben Innovation voran.
Gemeinsam mit unseren Partnerunternehmen aus der Praxis sorgen wir dafiir, dass
unsere Teilnehmenden nicht nur lernen — sondern in nachhaltige, zukunftssichere
Jobs kommen. Bildung ist bei uns keine Einbahnstrale — sondern ein smartes
Okosystem.

— 6 Qualitatsversprechen - gesellschaftlicher Beitrag
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